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TX PRIME 
MANUAL DE INSTRUÇÕES 
 
 

MODELOS 

 

 

 

 

 
ESPECIFICAÇÕES  
» Alimentação: Bateria A23 12V / CR2032 3V. 
» Não perde os dados ao substituir a bateria. 
» Temperatura de operação -10°C à +70°C.  
» Corrente máxima em transmissão 25mA.  
» Corrente máxima em stand by 1uA.  
» Grau de proteção IP40.  
» Modulação OOK. 
 
DIMENSÕES E PESO  
Dimensões: L38 x A65 x P14mm / Peso: 24g  
 
CATACTERÍSTICAS 

 

IMPORTANTE! 
 

• As especificações de alcance se aplicam para quando 
utilizados em campo aberto e configurados em uma 
central eletrônica Contel que utiliza receptor RF com 
Cristal Ressonador. 
 

 

• Estas especificações dependem de diversos fatores 
como, carga da bateria, local de instalação, ruídos, 
variações climáticas e receptor RF da central. Todos 
estes fatores poderão reduzir o alcance do produto. 
 

Nome Modelo Tecnologia Frequência Cor do Led 

Prime 3 TXP3-LC4 Learning Code 433,92Mhz Vermelho 

Prime 4 TXP4-DP4 Copiador 433,92Mhz Amarelo 

Prime 4 TXP4-DPM Copiador 
280Mhz à 
315Mhz 

Amarelo 

Prime 6 TXP6-DPM Copiador 
280,292,299,315 

e 433.92 Mhz 
Vermelho / 

Verde 

 PRIME 3 PRIME 4  PRIME 6 

Modelo TXP3-LC4 TXP4-DP4 TXP4-DPM TXP6-DPM 

Botões 3 botões 4 botões 4 botões 6 botões 

Comando Até 3 Equipamentos Até 4 Equipamentos Até 4 Equipamentos Até 12 Equipamentos 

Tecnologia Learning Code Copiador Copiador Copiador 

Tipo de Código Código aberto Código aberto Código aberto Código aberto 

Tipo Frequência Fixa Fixa Ajustável Automática 

Protocolo HT6P20 HT12E, HT6P20 HT12E HT12E, HT6P20 

Alcance Até 60m Até 60m Até 60m Até 50m 

Alimentação Pilha A23 12V Pilha A23 12V Pilha A23 12V Bateria CR2032 3V 

Corrente máx. Standby < 1 uA 0 uA 0 uA 0 uA 

Corrente máx. Transmissão 10mA 20mA 20mA 25mA 

Potência Transmissor 10dBm 8dBm 8dBm 6dBm 
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OPERAÇÃO 
A família de transmissores TX Prime é composta por modelos de 3, 4 ou 6 teclas. Consulte a tabela abaixo o indi-
cativo da posição das teclas e o número de equipamentos que cada modelo permite acionar. Para acionar um 
equipamento com o TX Prime, pressione a tecla por pelo menos 1s. 
 

NOME EQUIPAMENTOS BOTÕES 

PRIME 3 

Possui 3 botões que 
permitem acionar até 
3 equipamentos dife-

rentes 

 

PRIME 4 

Possui 4 botões que 
permitem acionar até 
4 equipamentos dife-

rentes. 

 

PRIME 6 

Possui 6 botões que 
permitem acionar até 
12 equipamentos di-

ferentes 

 

 

IMPORTANTE! 

Para utilizar os botões 7 a 12 no Prime 6, basta pressio-
nar o botão 1 e o botão 6 simultaneamente por 2s, até o 
LED piscar verde, sinalizando que está na página 2. Para 
retornar a página 1, repita o processo, até o LED piscar 
vermelho. 

 

BOTÃO 1 
Equipamento 1. 

BOTÃO 3 
Equipamento 3. 

BOTÃO 2 
Equipamento 2. 

BOTÃO 1 
Equipamento 1. 

 

BOTÃO 3 
Equipamento 3. 

BOTÃO 2 
Equipamento 2. 

BOTÃO 4 
Equipamento 4. 

BOTÃO 2 
Equipamentos 2 e 8. 

BOTÃO 6 
Equipamentos 6 e 12. 

BOTÃO 4 
Equipamentos 4 e 10. 

BOTÃO 5 
Equipamentos 5 e 11. 

BOTÃO 1 
Equipamentos 1 e 7. 

 

BOTÃO 3 
Equipamentos 3 e 9. 

 

  Página 1 | Botões 01 à 06 | Led Vermelho 
 

  Página 2 | Botões 07 à 12 | Led Verde 
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AJUSTE DA FREQUÊNCIA 
Este procedimento se aplica apenas para o TX Prime 4 (modelo DPM). O Prime 4 modelo DPM é configurado por 
padrão de fábrica com a frequência 299Mhz, porém, por se tratar de um transmissor multifrequência ele permite 
ser configurado em qualquer frequência dentro da faixa 280Mhz à 315Mhz. Para isso, siga os passos abaixo. 

 

1 Para realizar este procedimento será ne-
cessária uma chave de fenda pequena 
0.4x0.9mm e um leitor de frequência.  
Recomendamos o modelo Contel FD-V2.  

 

 

2 Retire a tampa superior do TX Prime utili-
zando um clip ou uma chave pequena, 
conforme detalhado no procedimento 
“Para Desmontar” na página 05. 
 

3 
 
 

Localize o trimmer conforme indica o de-
talhe da imagem em [A] e com a chave de 
fenda ajuste. Utilize o leitor de frequência 
para fazer a leitura instantânea e auxiliar 
na definir a frequência de forma precisa. 

 

4 
 

Monte novamente a tampa conforme de-
talhado no procedimento “Para Montar’ 
na página 05. 
 

 

 
CADASTRO NA CENTRAL: PRIME 3 | PRIME4 
Este procedimento se aplica apenas para o TX Prime 3 e TX Prime 4. O processo de cadastro na central de co-
mando do equipamento vai depender do método de cadastro de cada central eletrônica. Nestes casos, consulte 
o manual do fabricante da central onde o TX Prime será cadastrado.  
 

 
CADASTRO NA CENTRAL: PRIME 6 
Este procedimento se aplica apenas para o TX Prime 6. Para situações onde um controle previamente cadastrado 
na central não estiver disponível ou quando o controle a ser copiado estiver danificado, o TX Prime 6 poderá ser 
cadastrado diretamente na central. Cada botão pode assumir uma frequência diferente e por este motivo será 
necessário configurar previamente a frequência do botão a ser cadastrado. Siga os passos abaixo. 
 

1 
 

No TX Prime 6, entrar em modo programação mantendo pressi-
onado por 10s o botão que receberá a nova frequência. Após 10s 
o led irá se apagar e então mantenha o botão pressionado para 
executar o passo 2 abaixo. 
 

 

Clique(s) Frequência 

1 280Mhz 

2 292Mhz 

3 299Mhz 

4 315Mhz 

5 433.92Mhz 
 

2 
 

No botão ao lado do botão que está sendo configurado, deve-se 
clicar o número de vezes correspondente a frequência desejada, 
conforme definido na tabela. O led do Prime sinaliza cada clique. 
 

3 
 

Repita os passos 1 e 2 para cada botão que deseja configurar. 

 

Diminuir Frequência 
 

Aumentar Frequência 

A 
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IMPORTANTE! 
 

• EXEMPLO PRÁTICO: BOTÃO 1: Para cadastrar o botão 1 
em uma central de frequência 299Mhz, mantenha o botão 
1 pressionado por 10s e clique 3 vezes no botão 2.  
 

• O procedimento de configuração manual de frequência 
SOMENTE poderá ser realizado em um botão que não te-
nha sido copiado previamente. 
 

 

• Para facilitar a identificação de botões “livres” 
(ainda não codificados) o led de transmissão des-
tes botões pisca lento enquanto que de botões já 
cadastrados pisca rápido. 

 

• Tenha CUIDADO ao copiar controles uma vez 
que realizar o procedimento em botões “ocupa-
dos” irá sobrescrever o código existente. 

 

 
 

CÓPIA DE CONTROLES 
Os transmissores TX Prime 4 e TX Prime 6 permitem copiar códigos de outros transmissores de acordo com as 
frequências e protocolos compatíveis especificados na tabela de modelos da página 1.  
 

1 No TX Prime, entre em modo programação, 
mantendo o botão que receberá o código 
pressionado por 10s, até que o Led se apa-
gue, e então, mantenha o botão pressio-
nado. 
 

 

2 No transmissor a ser copiado, mantenha o 
botão pressionado e encoste o led na ponta 
inferior do TX Prime conforme imagem ao 
lado. A confirmação da cópia ocorre quando 
o Led do TX Prime pisca rapidamente e se 
apaga. Neste momento os botões pressiona-
dos podem ser liberados. 
 

3 Repita os passos 1 e 2 para cada botão que 
deseja copiar.  

 
 
 

 

ATENÇÃO 
 

• Não é possível copiar transmissores Rolling Code. 
 

• Caso não ocorra a confirmação da cópia em até 15s, o TX 
Prime sai do modo programação permanecendo com o led 
apagado. Será necessário entrar novamente o modo progra-
mação para realizar nova cópia. 
 

• Havendo dificuldades para copiar, é válido movimentar o 
transmissor na região tracejada da imagem ao lado durante a 
o procedimento de cópia. 
 

• Caso não seja possível realizar a cópia, o TX Prime também 
poderá ser cadastrado na central. Ver página 2 (Prime 4) e 
página 5 (Prime 6). 

 

 
 
 

 

PRIME 4 
Transmissor que  
copiará o código  

 

TX GENÉRICO 
Transmissor que  

será copiado. 

 

Região de cópia 
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MANUTENÇÃO: RETIRAR A TAMPA 
Para retirar a tampa do TX Prime, siga os passos abaixo. 
 

1 PARA DESMONTAR: Insira um clip ou outra 
ferramenta pequena na posição [A] da fi-
gura e empurre até soltar os cliques.  
 

 2 Retire a tampa manualmente [B], com 
cuidado para não danificar os guias.  
 

  

 
 
 

 

 

 

 
MANUTENÇÃO: MONTAR A TAMPA 
Para montar a tampa do TX Prime, siga os passos abaixo. 
 

1 PARA MONTAR: Verifique os guias supe-
riores e inferiores da base e da tampa e 
encaixe-os cuidadosamente. 
 

 

2 Com os pinos alinhados e encaixados 
pressione a tampa contra a base, come-
çando pela parte superior, depois pela 
parte inferior e por fim as laterais, de 
modo que toda a borda da tampa esteja 
alinhada com a base. 
 

  

 

IMPORTANTE! 
 

• Siga o procedimento de montagem e desmontagem 
apresentados no item “Manutenção” da página 05 e 
NÃO use força exagerada para fechar o controle. 

 

 

• Certifique-se de que os guias da tampa e da base es-
tão bem alinhados, conforme indicado na imagem, 
ANTES de pressionar a tampa para fechar.  

 

 

A 

A 

B 



 

6 / 7   |    80108943 R01 – 25/07/2024 
 

Pt 

TROCAR BATERIA A23 
Para substituir a bateria nos transmissores Prime que utilizam bateria A23 siga os passos abaixo.  
 

1 Retire a tampa superior do TX Prime uti-
lizando um clip ou uma chave pequena, 
conforme detalhado no procedimento 
“Para Desmontar” na página 05. 
 

 2 
Retire a pilha [A] e substitua por uma 
nova, observando a polaridade dos con-
tatos indicados na placa. 
 

3 Monte novamente a tampa conforme 
detalhado no procedimento “Para Mon-
tar’ na página 05. 

  
 
TROCAR BATERIA CR2032 
Para substituir a bateria nos transmissores TX Prime que utilizam bateria CR2032 siga os passos abaixo.  
 

1 Retire a tampa superior do TX Prime uti-
lizando um clip ou uma chave pequena, 
conforme detalhado no procedimento 
“Para Desmontar” na página 05. 
 

 2 Retire a placa utilizando um clip ou uma 
chave pequena, fazendo uma alavanca 
entre a placa e a lateral da caixa plástica, 
próxima ao centro da placa em [A]. 
 

3 
 

A bateria está localizada abaixo da 
placa. Retire-a pela lateral [B] e substi-
tua por uma nova, observando a polari-
dade dos contatos. 
 

4 
 

Após substituir a bateria, apoie a placa 
sobre a base e então pressione-a de 
modo que se encaixe nos cliques late-
rais da base. 
 

5 Monte novamente a tampa conforme 
detalhado no procedimento “Para Mon-
tar’ na página 05. 

 

 
 
 

A 

B 

A 
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TERMO DE GARANTIA 
 

Este produto foi testado antes da entrega, o que garante a qualidade no produto fornecido. A CONTEL garante 
este produto contra defeitos de projeto, fabricação e em decorrência de vícios de qualidade do material que o 
torne impróprio ou inadequado ao uso pelo prazo legal de 90 (noventa) dias a partir da data de compra, desde 
que observadas as orientações de instalação e operação descritas no manual de instruções. Por respeito ao con-
sumidor e por consequência da credibilidade e da confiança depositada nos produtos CONTEL, acrescemos ao 
prazo acima mais 275 dias, atingindo o total de 1 (um) ano, igualmente contados a partir da data de compra, a 
ser comprovada pelo consumidor através da Nota Fiscal. Em caso de defeito ocorrido dentro do prazo legal de 
garantia, a responsabilidade da CONTEL fica restrita ao conserto ou substituição do produto. No tempo adicional 
de 275 dias, somente serão cobrados os custos relacionados a visita e ao transporte. A substituição ou o reparo 
do equipamento não prorroga o prazo de garantia.  
 

PERDA DA GARANTIA 
Esta garantia perde seu efeito caso o produto: 
 

a) Tenha sofrido avarias durante o transporte, quedas ou violação por ferramentas inadequadas. 
b) Tenha sido instalado em condições anormais de voltagem e temperatura, ou ainda que tenha sido insta-

lado ou utilizado em desacordo com os manuais, com especificações técnicas e/ou indicações de uso. 
c) Apresente defeitos causados por desgaste natural do uso, inclusive aqueles causados por maresia corro-

siva ou ainda por falta de limpeza e conservação. 
d) Tenha sofrido danos provocados por agentes da natureza, como descargas elétricas, inundações, carbo-

nização, exposição a umidade excessiva, entre outros. 
e) Tenha sofrido danos causados por mau uso, imperícia, negligência, pela utilização de acessórios inade-

quados ou danificados, ou ainda utilizado para uma finalidade diferente da qual se destina. 
f) Tenha sido reparado por pessoal não capacitado.  

 
 

DADOS DO COMPRADOR 
 

Comprador:  

 

 

Carimbo Revendedor 

Revendedor:  

Data da Compra:  

Número Serial (SN):  

 
 
 
 

 

Precisa de Ajuda? 
 
ATENDIMENTO 
Rua Hugo Luciano Ronca, 2866, São José. 
CEP 95043-580, Caxias do Sul – RS – Brasil. 
Telefone: (054) 3224-2433 
E-mail: suporte@contel.ind.br 
Acesse: www.contel.ind.br    

 
 
HORÁRIO 
Segunda a Sexta-feira 
07:30h às 12:00h 
13:00h às 17:30h 
                                                                            @ContelAutomatizadores 

 

mailto:sac@contel.ind.br

